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Le CJEP/AEP accorde une grande importance a la protection des renseignements personnels.

Renseignements recueillis
Lorsque vous utilisez notre formulaire de contact, nous recueillons les renseignements que vous choisissez
de fournir :

= prénometnom

= adresse courriel et/ou numéro de téléphone (optionnels)
= contenu du message

Finalité
Ces renseignements servent uniquement a traiter votre demande et a communiquer avec vous.

Traitement et acces

Les demandes sont regues par courriel par notre agente d’accueil, qui en assure le traitement et les suivis
nécessaires. L’acces aux renseignements qu’elles contiennent est strictement limité aux personnes
autorisées et uniqguement lorsque cela est nécessaire pour accomplir leurs fonctions.

Conservation
Les renseignements sont conservés uniquement pour la durée nécessaire au traitement de votre demande,
puis détruits ou archivés conformément a nos regles internes.

Recommandation importante

Veuillez éviter d’inclure dans votre message des renseignements personnels qui ne sont pas nécessaires au
traitement de votre demande (ex. : informations médicales détaillées, numéro d’assurance sociale, date de
naissance, etc.).

Vos droits et questions

Vous pouvez demander l'acces ou la rectification de vos renseignements personnels, ou poser toute
question relative a la confidentialité.

Responsable de la protection des renseignements personnels

Nathalie Séguin, directrice générale

819 986-5248 poste 206 | direction@cjepapineau.qc.ca

Version détaillée

Une version détaillée de notre politique et de nos pratiques de gouvernance en matiere de renseignements

personnels peut étre obtenue sur demande aupres de la personne responsable.

La direction générale

CJEP/AEP, avril 2026



